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 پذیرش

 ۰۲۵۳۲۱۱ (۲۶۱۸-۲۲۱۸-۲۲۲۲ -۲۲۴۴)هاچهت پیگیری امور مربوط به پذیرش فقط با این شمممهار   *

 .بگیرید تهاس

پس از دریافت کد تحصممی ا از یریپ پیام م مرکآ وموزش مزازی غ ریرورمموری پایمموگوی یمموا    *

 .باشدوموزشا شها ما

 ام ولی تا کنون کد تحصیلی دریافت ننموده ام؟ آموزش غیرحضوری یا مجازی پذیرفته شده

 .با پذیرش تهاس واصل نهایید

 باشد؟هر ترم چقدر می علیهاسلامهزینه تحصیل در آموزش مجازی جامعه الزهرا

 .در ههه یطوح رایگان ایتعلیهاسلامهای مزازی جامعه الآهرا شرکت در دغر 

 نیاز است؟ برای شرکت در دوره مجازی چقدر اطلاعات کامپیوتری

 .ایلاعا  توصصا نیاز نیست اما وشنایا با کامپیوتر وداقل در ود کار با نرم افآارهای اینترنتا الآاما ایت

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 یآموزش میتقو

شا )زمان انتواب غاود  غ وذف –امتحانا  میانترم غ پایانترم  – جهت ایلاع از زمان بندی برنامه های وموز

 .مراجعه نهایید vdc.jz.ac.ir نشانا به یایت به...( غ اریاضطر وذف - مرخصا – اضافه

 حذف و اضافه -انتخاب واحد 

یطح دغ  * صی ا وداقل در  سال تح یه  ۱۲هر ی به باید هر نیه یطح  غاود انتواب نهاید.  ۱۰غاود غ در 

ایمممت در زمان  گردد . غ موظفای کهتر از این مقدار انتواب غاود نهایدم انتواب غاود اغ لغو مااگر ی به

 .وذف غ اضافه انتواب غاود نهاید

انتواب غاود به صور  اینترنتا تویط یلاب در ابتدای هر نیم یال در زمان اعلام شد  در تقویم وموزشا  *

 .گیردانزام ما

 .در وذف غاضافه فقط امکان دغ وذف غ دغ اضافه غجود دارد *

 .موزش انزام ما شودفقط انتواب غاود یلاب غرغدی در ترم اغل تویط و *

یال اغ کهتر از  * شرغط ما ۱۴ی به ای که معدل نیم  شدم م شرغط در با شتن معدل م صور  دا شود غ در 

 .تواند انتواب نهایدترم قب ا بیشتر از وداقل غاود نها

یال ی به دارد از معدل  * ستگا به معدل نیم  شانآد  غاود غ از  ۱۷تا  ۱۴وداکثر غاود در انتواب غاود ب

 .تواند انتواب غاود نهایدغاود ما ۱۸به با   ۱۷

 نحوه ی انتخاب واحد به چه شکل است؟ 

شا ما توانید به شد  در تقویم وموز مراجعه  edu.jz.ac.ir یامانه  برای انزام انتواب غاود در زمان اعلام 

 .نهایید

 شود؟برای ترم جدید چه دروسی ارائه می

شد  مادر هر ترم برای وگاها از درغس ار یامانه ائه  یایت غ یا در  شد  در  یا وپ ود  توانید به جدغل در

edu.jz.ac.ir  مراجعه نهایید. 

 طلاب ترم اول چگونه باید انتخاب واحد نمایند؟



یط ومانتواب غاو یانا ماشد  وزش انزام د یلاب عآیآ ترم اغل تو نهاید. جهت غ به یلاب محترم ایلاع ر

 .مراجعه فرمایید " فرم تثبیت"م ویکن  edu.jz.ac.irنید به یامانه توامشاهد  درغس انتوابا ما

 نماید؟آیا برای طلاب ترم اولی که نمرات تطبیقی دارند هم خود آموزش انتخاب واحد می

 .تویط کارشناس وموزش انزام ما شود ۳غ یطح  ۲ب ه انتواب غاود ک یه یلاب ترم اغل یطح 

 ه را تغییر داد؟آیا می توان دروس انتخاب واحد شد 

ب ه در زمانا که برای وذف غ اضممافه در تقویم وموزشمما مشمموم شممد  ما توانید نسممبت به این امر اقدام 

 .نهایید

سطح ۱۲) کمتر از حداقل مجاز واحد سطح ۱۰و  ۲برای  ست آیا  (۳برای  از دروس من باقی مانده ا

 بعد از انتخاب واحد برای دروس انتخابی من مشکلی پیش می آید؟

مکاتبا  اداری / درخوایت های متفرقه ی به /  از یریپ ویکن edu.jz.ac.ir پس از انتواب غاود در یامانه

 .به کارشناس مربویه ایلاع دهید تا انتواب غاود شها برریا شودمشکل انتوب غاود م 

 در مورد واحدهای مهارتی )ارتباطی، رسانه و ...( از چه طریق اطلاعات کسب نمایم؟ 

 vdc_jz@س پ کانال ایتا به ودراز یری

 واحدهای باقی مانده ام در دروس ارائه شده مشاهده نمی شود دلیل آن را بفرمایید؟

شد  اید یا   شها هنوز تعیین گرایش ن ستند غ  شا ه یت یا از درغس گرای شد  ا یا درغس در ون ترم ارائه ن

 .پیشنیاز ون گذراند  نشد  ایت

 می توان تغییر داد؟در زمان حذف و اضافه چند واحد 

 دغ وذف غ دغ اضافه

 چرا انتخاب واحد برای من قابل انجام نیست؟

با مشمماهد  خلاصممه غضممعیت تحصممی ام غضممعیت خود را چ  کنید. مهکن ایممت به د یل موت ف از جه ه 

 .یامانه برای شها ریرفعال شد  باشد ...مشرغیا بیش از ودم اتهام ینوا م عدم مراجعه در ترم قبل غ



انتخاب واحد، دروسییی را می خواهم انتخاب کنم که تداخل امتحانی دارند، اما من مشییکلی با  در

 تداخل امتحانی ندارم و می توانم در یک روز دو آزمون بدهم؟

شند غ بهفقط یلابا ما توانند با تداخل امتحانا درس انتوا اقدام به ثبت منظور این  ب کنند که ترم وخر با

یت  یامانهدرخوا شکل  از یریپ ویکن edu.jz.ac.ir در  یت های متفرقه ی به / م مکاتبا  اداری / درخوا

 دلیل غ نظر مد درس گرغ  غ درس نام  درخوایمممت برریممما مشمممکلا  انتواب غاود به در انتوب غاود م 

 .نهایند اقدام درخوایت

 م؟ده انجام است لازم اقدامی چه ام در زمان انتخاب واحد موفق به انتخاب واحد نشده

 .برای کارشناس وموزش اریال نهایید را از یریپ یامانه درخوایت تعیین غضعیت)مرخصا یا وذف ترم غ...(

صیلی هم انتخاب واحد  که طول ترمی در  ضعیت تح شته نکرده و زمان تعیین و شد گذ برای  ، با

 راهکار چیست؟اینکه منع تحصیل نشوم 

ثبت ما شد اما با توجه به اقدام به   ا یا وذف ترم غ...(ن غضعیت)مرخصباید برای ترم جاری درخوایت تعیی

یامانه موقع ما توانید یت مزوز  edu.jz.ac.ir در  یت / درخوا سیرمکاتبا  اداری / فرم های درخوا از م

 .ثبت نهایید ادامه تحصیل / نامه کهیسیون م به منظور پیگیری کارشناس مشکل خود را

ه و انتخاب واحد انجام نشده و تعداد مرخصی ها نیز تمام در صورتی که زمان انتخاب واحد گذشت

 شده باشد، راهکارچیست؟ 

از مسیرمکاتبا  اداری / فرم های درخوایت / درخوایت مزوز ادامه تحصیل / نامه  edu.jz.ac.irدر یامانه 

 . برریا غ ضعیت وموزشا ثبت شود درخوایتدلیل عدم انتواب غاود غکهیسیون م

، برای من دروس پیشنیاز اعلام شده و انتخاب واحد کرده ام، ولی در سایت، هستم ۳طلبه سطح 

جدول درسی مربوط به رشته خودم نام دروس پیشنیاز را مشاهده نمی کنم. چه اقدامی لازم است 

 انجام دهم؟

یایت ریروروری غ  ۳جدغل دریا درغس پیشنیاز به یور جداگانه در قسهت پیش نیازها در منوی یطح 

  بارگذاری شد  ایت. مزازی

شته را انتخاب واحد  صلی ر شنیاز را به طور کامل نگذرانده ام. می توانم دروس ا هنوز دروس پی

 کنم؟



خیر. بعد از گذراندن تهام پیشممنیازها اجاز  انتواب غاود درغس اصمم ا رشممته خودتان را دارید. البته اگر از 

 edu.jz.ac.ir یامانه  با کارشناس مربویه از یریپدرغس پیش نیاز شها کهتر از وداقل غاود ماند  باشد 

مشمممکل خود را با مکاتبا  اداری / درخوایمممت های متفرقه ی به / مشمممکل انتوب غاود م  از یریپ ویکن

 .کارشناس وموزش مطرح نهایید

 درسی را قبلاً گذرانده ام ولی هنوز در لیست دروس باقیمانده وجود دارد، دلیل را بفرمایید؟

وارد نیازی به گذراندن دغبار  درس نیسممت غلا برای ایهینان بیشممتر با کارشممناس مربویه خودتان در این م

 .تهاس بگیرید تا برریا  زم صور  پذیرد

سی که هم دوره من دارد،  شاهده می نمایم با درو ست دروس باقیمانده ام م سی که من در لی درو

 یم. دلیل آن چیست؟تفاوت دارند. هر دو با هم وارد جامعه الزهرا )س( شد

شدشاید  شها بدلیل نوع پذیرش متفاغ  با ییلابس درغس  شها از یریپ مدرک یبد درغس یا  یت  م یا دغ

 .دانشگا  غارد ووز  شد  ایت. برای ایهینان ما توانید با کارشناس مربوط به رشته خودتان تهاس بگیرید

 ی لازم است انجام دهم؟کنم، پر شده است. چه اقدام که می خواهم انتخابکلاسی ظرفیت 

در صور  امکان افآایش ظرفیت تویط وموزش انزام ما شود یا در صور  امکان در زمان وذف غ اضافه **

 .افآایش ظرفیت اعلام ما شود

  

 ویژه مجازی : چرا برای برخی از دروس کلاس آنلاین تعریف نشده است؟

. غلا وزمون های میانترم شد  ایتارائه  وفلاین  این درغس به صوربه نوع ارائه درس توجه فرمایید م وتها 

 .شود امتحانا اعلام شد  برگآار ماغ امتحان پایان ترم ون یبپ برنامه 

توانسییتم انتخاب  (۳برای سییطح ۱۰و  ۲برای سییطح ۱۲) ویژه مجازی : کمتر از حداقل مجاز واحد

 کاری باید انجام دهم؟نمایم چرا که برای مابقی دروس تکمیل ظرفیت اعلام شده است، حالا چ

مکاتبا  اداری / درخوایت های متفرقه ی به / مشکل انتوب غاود  از یریپ ویکن edu.jz.ac.ir در یامانه 

 .مشکلا  انتواب غاود باکارشناس مربویه مشکل خود را مطرح فرماییدم 

  

 



 محدوده دروس

 خود مطلع شوم؟چگونه از نام کتب و محدوده امتحانات میان نیمسال و پایان نیمسال 

 -  (https://vdc.jz.ac.ir) مزازی غ ریروروری وموزش م دغر را  از وموزش م یایت از منوی با ی صفحه

 .نهایید مراجعه درغس محدغد  قسهت به –ریروروری غ مزازی  ۳یا  ۲یطح 

هم  های قبل به عنوان منبع درسیی معرفی شیده بود را دارم، آیا برای ترم جدیدکتابی که در ترم

 توانم همین کتاب را مطالعه کنم؟می

شد  چ      شند. کتاب مورد نظر خود را با منبع تعیین  شته با یت منابع در ترم جدید تغییرا  دا مهکن ا

 .کنید غ اگر متفاغ  نبود ههان را مطالعه کنید

  

 تهیه منابع دروس )کتاب، جزوه و سی دی(

 ایم؟چگونه کتاب و سی دی های درسی خود را تهیه نم

منابع مورد نظر خود را خریداری فرماییدم یا به صمممور   jz_Pub@ از یریپ کانال فرغشمممگا  کتاب درایتا

 .وروری تشریف بیاغرید

 دلیل ارائه نشدن بعضی دروس در فروشگاه الکترونیک چیست؟

شگا  الکترغنی  شد  دمو صفحه به غرغد از پس  برای خرید کتاب در فرغ ضیحا  ذکر  ر ابتدای رد نظر به تو

ون توجه فرمایید تا راوت تر بتوانید خرید کتاب را انزام دهید.  زم به ذکر ایممت باید نام کتاب را مطابپ با 

ستزو ما کنند  شتبا  نام درس را ج ستزو نهایید گاها یلاب به ا شد  در ههان ترم ج یا ارائه  جدغل در

 .که در این صور  دچار مشکل خواهید شد

  

 آزمون میان ترم

 های میانترم به چه صورت برگزار می شود؟مونآز

 .های اعلام شد  برگآار ما شودهای میانترم از یریپ یامانه مزازی به صور  ونلاین در زمانوزمون

 منظور از امتحانات آنلاین چیست؟



 .امتحاناتا که نحو  برگآاری ونها اینترنتا ما باشد

 ی باشد؟زمان برگزاری آزمون های میان ترم چه تاریخی م

شود غ زمان دقیپ برای هر درس  شرغع غ پایان وزمون های میانترم در تقویم وموزشا هر ترم ذکر ما  تاریخ 

بعداز انتواب گآینه انتواب غاود غ اخذ درس زمان غارد شد  غ    edu.jz.ac.irوموزش به ودرس در یامانه 

 امتحان پایان ترم را مشاهد  نهایید. 

 یانترم دارند؟ نحوه انجام آن چگونه است؟آیا همه دروس امتحان م

در درس ملاک های ارزشممیابا هر  .خیر م با توجه به شممیو  ارزشممیابا برخا از درغس امتحان میانترم دارند

 .قابل مشاهد  ایت برنامه امتحانا انتواب غاودم یتون صفحه 

 شود در امتحانات آنلاین شرکت کنیم؟چگونه می

 .درس رغی لین  وزمون ون ک ی  نهود  غ وزمون را شرغع نهایید در یامانه مزازیم صفحه هر

 مدت زمان پاسخگویی در آزمون ها ی آنلاین چند دقیقه می باشد؟ 

 .مه ت پایوگویا رغی لین  وزمون ونلاین در  شد  ایت

 اگر در حین پاسخگویی آزمون های آنلاین، اینترنت یا برق قطع شود چه باید کرد؟

شکل ا شد  غ ون را ادامه دهید. پس از رفع م صت باقا بود مزددا غارد وزمون  گر ههچنان از زمان وزمون فر

شتیبان مربویه پیام بدهید تا مشکل برریا  یامانه مزازی به پ شد  بود در  شها تهام  غلا اگر زمان وزمون 

 :شود غ یا با شهار  های زیر تهاس بگیرید

  ۰۲۵۳۲۱۱۲۳۰۲ - ۲۰۴۶ :۲طلاب سطح 

 ۰۲۵۳۲۱۱۲۱۶۶ -۲۳۱۲ :۳طلاب سطح 

 امتحانات پایان ترم

 نمره قبولی در هر درس چند می باشد؟

 .باشدما ۱۲وداقل نهر  قبولا نهایا در هر درس 

 نتیجه امتحانات پایان ترم چه زمانی اعلام می گردد؟ 



ید غ نهرا  بعد از دریافت اغراق شهریتان غ تفکی  هر درس غ وماد  یازی های  زمم جهت تصحیح به ایات

گرغ  های ع ها تحویل داد  ما شود غ وداکثر در نیهسال اغل تا اغایط ایفند غ در نیهسال دغم تا اغایط 

 .شود شهریور اعلام ما

سب نکنیم آیا باید آن درس را دوباره انتخاب واحد کنیم و یا فقط در  سی نمره قبولی ک اگر در در

 امتحان پایانی آن در ترم آینده شرکت نماییم؟

ور  عدم کسممب نهر  قبولا باید مزددا در ترم بعد ون درس را انتواب غاود به شممیو  عادی نهایید. در صمم

صور  مزدد  ۹۹م۱۱تا  ۱۰فقط افرادی که نهر   سب این نهر  درس ب سب کرد  اند در اغلین ترم بعد از ک ک

تا    .میانترم نها باشد انتواب غاود خواهد شد مدر این والت ی به م آم به ارائه تک یف غفعالیت غ شرکت در

 .دشرکت نهاینیآ علاغ  بر غاود های انتوابا عادی در امتحان این درس 

 به چه نمره ایی می توان اعتراض و درخواست تجدید نظر داشت؟

یى که به ۹۹/۱۱تا  ۹تزدید نظر فقط به نهرا  بین  شریحى برگآار مىدر امتحان درغ شود امکان صور  ت

 .پذیر ایت

 قی می توانم به نمره خود اعتراض نمایم؟از چه طری

یامانه  یوی وموزشم در  شد  از  یت  edu.jz.ac.irدر تاریخ های مشوم  یتم درخوا قسهت ثبت درخوا

 .تزدید نظر به نهر  را ثبت کنید

 خود را جبران کند؟ ۱۲در چه صورت طلبه می تواند نمره کمتر از 

بگذراندم نهر  قب ا از  ۱۵ط در ی  مرو ه با وداقل نهر  اگر ون درس را در هر ی  از نیهسممال های بعد فق

 .کارنامه غی وذف خواهد شد

  

 جهت ورود به سالن امتحانات چه مدرکی لازم است؟

یایا معتبر ههچون کار  م ا امکان پذیر ما  شنا یالن امتحانا  فقط با کار  امتحانا غ کار    غرغد به 

 باشد. 

 دروس آنلاین و کدام دروس حضوری است؟چگونه متوجه شویم آزمون کدام  

 امتحانا  پایان ترم به صور  وروری غ امتحانا  میانترم به صور  ونلاین برگآار ما شود. 



 حوزه امتحانی

 آیا امکان تغییر حوزه امتحانی وجود دارد؟

رف ودرس محل یممکونت )ایممتان غ شممهر( خود را یبپ مرکآ وزمون مدنظر خود در زمان اعلام شممد  از ی  

 هایلیسممت یممازی وماد  دلیل به شممد  اعلام های تاریخ از بعد باشممید داشممته توجه. نهائید ثبت  وموزش

 .ندارد غجود تغییری گونه هیچ امکان ها شهریتان

 حوزهای امتحانی هریک از طلاب چگونه تعیین می شود ؟

 تعیین وموزش  یامانه در شد  اعلام زمان در ی به تویط تعیین ووز  امتحانا برایاس ودرس ایتان غ شهر 

 .شود ما

 چگونه می توان از آدرس مراکز آزمون مطلع بشویم؟

ویکن تعیین ووز  امتحانا قابل  edu.jz.ac.irودرس مراکآ در هر نیم یمممال قبل از امتحانا  در یمممامانه 

 .مشاهد  ایت

ثلا دو امتحان در آیا امکان این هسییت در ایام برگزاری امتحانات در دو حوزه امتحان بدهیم ؟)م

 (یک شهر و بقیه امتحانات در شهر دیگر

 .خیرم هری به فقط ما تواند ی  ووز  امتحانا داشته باشد

 درخواست مرخصی

که پذیرش وزمون غرغدی باشد ما تواند در یول دغر  تحصیل از چهار مرخصا ایتفاد   ۲هر ی به یطح  *

 .نهاید

 .حصیل از یه مرخصا ایتفاد  نهایدما تواند در یول دغر  ت ۳هر ی به یطح  *

صا افآایش جهعیت از ابتدای بارداری تا  * شد. جهت اخذ  ۴یالگا فرزند برای هر فرزند  ۲مرخ ترم ما با

در قسهت ثبت درخوایت یامانه  از گآینه الصاق نامهاین مرخصا اریال تصویر صفحه اغل شناینامه فرزند 

edu.jz.ac.ir الآاما ایت. 

غاود تطبیقا ی   ۴۷که تعدادی از غاودهای دریا ونان معادل یازی شد  ایت به ازای هر برای یلابا  *

 .گرددمرخصا کسر ما



 :طریقه ثبت مرخصی * 

 م درخوایت مرخصا ترمدرخوایت  مکاتبا  م فرم هایویکون  - edu.jz.ac.irدرخوایت خود را در یامانه 

شته یال نهایید. توجه دا شید  ار سالنی هر در مرخصا با صور  جداگانه  قبل از انتواب غاود ترم باید ه به 

 .درخوایت شود

 توانم مرخصی ثبت کنم؟طلبه ترم اول هستم آیا می  

صا نهایبپ ویین شد غ فقط یلابا که اقدام به فرزندنامه امکان مرخ اند ما توانند ترم اغل از وغری نهود با

 .مرخصا افآایش جهعیت ایتفاد  نهایند

 ها در سنوات تحصیلی محاسبه می شود؟آیا مرخصی 

 خیر

 چگونه از زمان درخواست مرخصی مطلع شویم؟

 .شودزمان درخوایت مرخصا در هر نیهسال در تقویم وموزشا ههان نیهسال ثبت ما

 مراحل ارسال نامه کمیسیون به آموزش به چه شکل می باشد؟ 

درخوایت / درخوایت مزوز ادامه تحصیل / نامه از مسیرمکاتبا  اداری / فرم های  edu.jz.ac.ir یامانهدر

 .موضوع درخوایتا را با کارشناس وموزش در میان بگذاریدکهیسیون م 

 انتقال و مهمان

 :شرایط انتقال از ریروروری غ مزازی به وروری *

 شرکت در امتحانا  ی  نیم یال تحصی ام در ریروروری غ یا مزازی-۱

 یکونت با ههسر یا غالدین درقم-۲

 عدم مشرغیا بیش از دغ بار-۳

 عدم ایتفاد  از یه بار مرخصا-۴

 نداشتن مشکل ینوا -۵



 .در یول دغر  تحصیل فقط یکبار انتقال )با موافقت مبدأ غ مقصد( امکان پذیر ایت*

 .ایت الآاما نامه رضایت امرای جهت( پدر  جهت انزام امور انتقال یا مههانم ورور یرپریت )ههسر یا*

 نم به مدارس دیگردر جامعه الزهرا سلام الله علیها منتقل یا مهمان شوم؟آیا می توا

منتقل شوید. در وروری جامعه الآهرا س یکا از مدارس  ب ه. در صور  داشتن شرایط انتقال ما توانید به

 .ریر این صور  ما توانید برای دغ نیهسال در این مدارس مههان باشید

 مرکز مدیریت چه اقدامی باید انجام دهیم؟برای انتقال یا مهمان به مدارس 

یال اغل در باز  زمانا )اغل مرداد تا  یال دغم در باز  زمانا )اغل وذر  ۱۵برای ترم نیم  شهریور( غ برای نیم 

 .تهاس بگیرید۰۲۵۳۲۱۱۲۳۲۳دی( با شهار   ۱۵تا 

 جهت انجام انتقال یا مهمان چگونه اقدام نمایم؟

فرم های درخوایممت م درخوایممت نقل غ انتقال م ویکن مکاتبا  اداری  م edu.jz.ac.irبا مراجعه به یممامانه 

 .غ منتظر پایخ کارشناس وموزش باشید داخ ا اقدام به ثبت درخوایت نهود 

ستم آیا برای بهره بردن از امکانات آموزش مجازی می ضوری ه شی طلبه غیرح توانم برنامه آموز

 خود را به مجازی تغییر دهم؟

قسممهت مکاتبا  اداری  مفرم های درخوایممت م   edu.jz.ac.ir یممامانه  با غرغد به انتواب غاود  ب ه قبل از

 .غ منتظر پایخ کارشناس وموزش بهانید را ثبت نهود درخوایت درخوایت نقل غ انتقال داخ ا 

طلبه حضوری هستم ولی به دلایلی مثل انتقال محل سکونت به شهرستان یا داشتن فرزند کوچک 

یا   توانم درسنمیدیگر  جازی  به م قال  کان انت یا ام مه دهم آ به صییورت حضییوری ادا هایم را 

 غیرحضوری را دارم؟

 .ثبت فرمایید edu.jz.ac.irب ه. باید درخوایت خود را از یریپ درخوایت در یامانه 

ستم این ترم به دلایلی نمی توانم در کلاس ضوری ه شرکت نمایم،طلبه ح ضوری   توانممی  های ح

 شوم؟ غیرحضوری یا مجازی مهمان ترم یک برای

روری خود میتوانید  صیل و روری  ۲شها در یول تح شوید غلا مههان به ریرو ترم مههان برنامه مزازی 

 .امکان پذیر نیست



 بازپذیری

غاود گذراند  ایت ما تواند در  ۷۵که منع تحصیل شد  غ یا ترک تحصیل کرد م غ وداقل  ۲ی به یطح  *

 .ی  به دغ شرکت نهاید غ پس از قبولا در وزمونم با تطبیپ نهرا  قب ا ادامه تحصیل دهدوزمون یطح 

در آزمون بازپذیری پذیرفته شده ام برای معادل سازی واحدهای گذرانده ام چه کاری لازم هست 

 انجام دهم؟

غ ( ۲۴۸۹ن )با خانم پیرمرادیا ۲اگر تهام مراول پذیرش را یا نهود  اید برای تطبیپ درغس یمممطح  **

 .تهاس بگیرید( ۲۳۲۳با وقای م   پور ) ۳یطح 

  

 معادل سازی

ضافهم انزام معادل * صیل م وداکثر تا زمان وذف غ ا شرغع به تح یال  یازی فقط ی  بار غ در ابتدای نیم 

 .ما شود بنابراین درغیا که نهر  ونها بعد از این زمان ارائه شود پذیرفته نها شود

 .درصد بادرس مورد نظر ههووانا محتوایا داشته باشد۸۰وداقل  درس جایگآین باید *

 برای معادل سازی دروس چه کاری لازم هست انجام دهیم؟

 .تهاس بگیرید( ۲۳۲۳غ تکهی ا با وقای م   پور )( ۲۴۸۹با خانم پیرمرادیان ) ۲برای معادل یازی یطح

  

 ۳تغییر رشته در سطح 

 شرایط تغییر رشته چیست؟

 دن ادامه تحصیل در رشته قب ا از نظر مقررا  وموزشابلامانع بو *

 غاود غ یا دغ نیهسال با رعایت وداقل غاود در رشته قب ا ۲۰گذراندن وداقل  *

 .وداکثر دغ یوم از غاودهای رشته قب ا را گذراند  باشد *

 دارا بودن ینوا  تحصی ا  زم جهت اتهام دغر  *

 رغ در مصاوبه ع ها گ ۱۴کسب وداقل نهر   *



 .نکته : تغییر رشته برای ی به در یول دغر  فقط ی  بار امکان پذیر ما باشد

 تغییر رشته در چه زمانی انجام می شود؟ 

 زمان تغییر رشته هر ترم در تقویم وموزشا اعلام ما شود.

 .نهاییددرخوایت خود را ثبت @vdc_jzدر یایت یا کانال ایتا یبپ زمان اعلام شد  در تقویم وموزشا 

  

 ۲تعیین گرایش در سطح 

 منظور از گرایشی بودن چیست؟

یا ی به  ۱۴۵بعد از گذراندن  روری ۲یطح غاود در سیر  -فقه  باید در یکا از گرایش های ریرو  - تف

 -تعلیم  -فلسییفه و کلام  -فقه  -تفسیییر  ی به مزازی در گرایش های۲یمممطح غ  کلام و فلسییفه

 .تعیین گرایش نهاید تاریخ

 رگرایش چه تعداد است؟واحد های ه

 غاود ۳۰

 چگونه باید تعیین گرایش کرد؟

)درقسهت  درخوایت تغییر رشته م درخوایت ثبت – edu.jz.ac.irخود را در یامانه مورد نظر گرایش نام 

 .توضیحا  نام گرایش ( ثبت نهایید

  انتخاب گرایش چه زمانی باید درخواست شود؟ 

 .یلاع ریانا ما شوددر هر نیهسال قبل از انتواب غاود ا

  

 

 ۳پایان نامه سطح 

 طلبه تکمیلی چه زمانی باید برای پایان نامه اقدام کند؟



غاود دریام درغس پیشنیاز پایان نامه )رغش تحقیپ غ کارغرزی( را گذراند   ۷۵قبل از گذراندن تا ی به باید 

صور  اجا شد. در ریر این صویب کرد  با صی ا پایان نامه خود را ت ز  انتواب غاود ترم بعد به ی به غ یرح تف

 .شودداد  نها

 زمان انتخاب واحد نمی توانم پایان نامه را انتخاب کنم. چه اقدامی باید انجام دهم؟

در  شممدم ما توانید از یریپ  کارنامهپایان نامه انتواب غاودی نیسممتم هر زمان که نهر  کارغرزی شممها در 

 .یان نامه خود را ثبت کنیددرخوایت شرغع پا م edu.jz.ac.irیامانه 

 موضوع پایان نامه من تصویب شده است و راکد شده ام، چه کنم؟

 .با گرغ  ع ها مربویه مطرح نهایید

 نتیجه تحقیقاتی که انجام داده ام را به کجا ارائه نمایم؟

در لین  چنانچه در کلاس های ونلاین دغر  مزازی شممرکت ما کنید باید با ایممتاد در ارتباط باشممید غ یا 

 .تک یف که در صفحه درس در یامانه مزازی ایزاد شد  ایت بارگذاری کنید

 روش تحقیق پیشرفته

 آیا درس روش تحقیق امتحان کتبی دارد؟ 

 ب ه

 کار عملی درس روش تحقیق را به کجا ارائه بدهم؟

شممید غ یا در لین  چنانچه در کلاس های ونلاین دغر  مزازی شممرکت ما کنید باید با ایممتاد در ارتباط با

 .تک یف که در صفحه درس در یامانه مزازی ایزاد شد  ایت بارگذاری کنید

 کار عملی دروس 

را چه زمانا غ کزا باید  "غ ... ۳تزآیه غ ترکیبم مبانا غ ترجهه"کار عه ا غ یا تحقیپ برخا از درغس مثل 

 تحویل داد؟

 .یف کار عه ا خود را بارگذاری نهاییددر یامانه مزازی در صفحه ههان درس قسهت اریال تک  

  



 درخواست کمیسیون

برای مطرح نهودن مشممکلا  وموزشمما که  زم ایممت مدیر مرکآ تصممهیم بگیرندم ما توانید با پر کردن غ  *

اریال فرم کهیسیون اقدام نهایید. باز  رییدگا به ون وداکثر دغ هفته ما باشد که ما توانید نتیزه ون را 

 .ش پژغهان مشاهد  نهاییددر یامانه دان

به دلیل فرزندآوری چند ترم از انتخاب واحد جامانده ام جهت ادامه تحصیل لازم است چه اقدامی 

 انجام دهم؟

 .با اریال فرم کهیسیون مشکل خود را مطرح نهایید 

 چگونه نتیجه کمیسیون خود را دریافت نمایم؟ 

ا  اداری / فرم های درخوایمت / درخوایمت مزوز ادامه از مسمیرمکاتب edu.jz.ac.ir در یمامانهما توانید 

در صور  عدم پایخ کارشناس یا اعهال نشدن درخوایت  مشاهد  نهایید. راتحصیل / نامه کهیسیون م پایخ 

یطح  شتر در  شهار   ۲ما توانید برای پیگیری بی شهار   ۳ یطح غ  ۳۲۱۱۲۳۰۱با  تهاس ۳۲۱۱۲۳۱۳با 

 .بگیرید

  

 تغییر اطلاعات فردی

 شماره تلفن یا آدرس من تغییر کرده است. چگونه در سامانه تغییرات را اعمال نمایم ؟ 

 .تهاس بگیرید ۳۲۱۱۲۲۲۹در صور  برغز مشکل با خدما  وموزشا 

 نام و یا نام خانوادگی من تغییر کرده است، چگونه تغییرات را در سامانه اعمال کنم؟

دما  وموزشمما ارائه دهید تا نسممبت به تغییر نام یا نام باید تصممویر صممفحا  شممنایممنامه خود را به بوش خ

 .خانوادگا شها در یامانه اقدام شود

 خدمات آموزش

  چگونه می توان معرفی نامه و ریزنمرات خود را جهت ارائه به دیگر مراکز دریافت نمود؟

 .تهاس واصل نهایید۲۲۲۹  در صور  نیاز به تهاس با شهار  

 ه تحصیل دارم به کجا مراجعه کنم؟درخواست گواهی اشتغال ب



تهاس  ۲۳۲۳غ یا شمهار   ۲۳۶۱غ جهت کسمب ایلاعا  بیشمتر با شمهار    edu.jz.ac.irاز یریپ یمامانه 

 .بگیرید

 جهت دریافت مدرک باید به کجا مراجعه نمایم؟

 .تهاس واصل نهایید ۲۳۲۳غ  ۲۳۶۱غ  ۲۲۲۹با شهار  های 

  

 انصراف از تحصیل

شرکت در ازمون غرغدی جامعه الآهرا ی به ای که اقدام  یال اجاز   صیل ما نهاید تا ی   صراف از تح به ان

 .یلام الله ع یها را ندارد غ نسبت به ترم هایا که گذاراند   زم ایت هآینه پرداخت نهاید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 سامانه مجازی

 سامانه مجازی چیست؟

های ونلاینم پریش در تا ر گفتگو دریافت محتوای وفلاین درغس م شرکت در کلاس یامانه ای جامع جهت

 .ما باشد از ایاتیدم اریال تکالیف غ شرکت در وزمون های ونلاین

 چرا در سامانه محتوای من درسی نمایش داده نمی شود؟ 

شان داد  مادر  شها ن شته یامانه مزازی درغس منطبپ با انتواب غاود  صورتیکه انتواب غاود ندا شود در 

شها قابل رغیت نوواهد بود یا برای  شید هیچ در شهار   .با صور  با  تهاس  ۰۲۵۳۲۱۱۲۴۴۱در ریر این 

 .بگیرید

 برای همه دروس فایل صوتی و نمونه سوال و یا جزوه موجود است؟ 

 خیر

 ریقی می توانم وارد سامانه مجازی بشوم؟از چه ط

های ونلاینم دریافت محتوای وفلاین درغس م شمممرکت در کلاس برای غرغد به یمممامانه وموزش مزازی جهت

یاتیدم اریال تکالیف غ شرکت در وزمون های ونلاین یامانه دانش پریش در تا ر گفتگو از ا م ابتدا باید غارد 

 :های ذیلپژغهان بشوید. از رغش

  student.jz.ac.irودرس مستقیم غرغد به یامانه دانش پژغهان- ۱

هان از منوی غ با انتواب گآینه یمممامانه دانش پژغ jz.ac.ir از یریپ غرغد به یمممایت جامعه الآهرا)س(- ۲

 هایامانه

در صفحه باز شد  برای غرغد به یامانه باید شهار  تحصی ام رمآ غرغد که معهو  در اغلین غرغد کد م ا ایت 

را در  کنید غ پس از در  اعدادی که در تصممویر قابل مشمماهد  ایممتم رغی دکهه غرغد ک ی  نهایید تا غارد 

 .یامانه دانش پژغهان شوید

 .نهایید ک ی   "مزازی وموزش"شا رغی ویکن یپس در منوی وموز

 .تهاس بگیرید ۳۲۱۱۳۴۴۱در صور  هر گونه مشکل برای غرغد به یامانه با شهار  

  

https://vdc.jz.ac.ir/student.jz.ac.ir
https://vdc.jz.ac.ir/admin/17/post/jz.ac.ir


 کلاس های آنلاین آموزش مجازی

 از چه طریقی می توانم وارد در کلاس های آنلاین شرکت نمایم؟

نظر در صممفحه درس ک ی  کنید تا غارد  برای غرغد به کلاس در یممامانه مزازی باید رغی لین  کلاس مورد

 .صفحه غرغد به کلاس شوید

 .ک ی  کنید "پیویتن به کلاس"در این صفحه باید رغی دکهه 

 چه نرم افزارهایی برای اتصال به کلاس آنلاین نیاز است؟

 .وتها این راهنها را مطالعه فرمایید - google chrome  در کامپیوتر: مرغرگر

 .وتها این راهنها را مطالعه فرمایید- adobe connect غ flash fox در موبایل: مرغرگر

 های آنلاین شرکت کنیم؟آیا باید هر روز در کلاس

اید در یول هفته کلاس ونلاین خواهید داشممت. یعنا مهکن ایممت برای هر دریمما ونلاینا که انتواب کرد 

با توجه به شممرایط زندگا خود یمماعا   برخا از رغزها اصمملا کلایمما نداشممته باشممید. در زمان انتواب غاود

 .کلایها را تنظیم نهایید

 های آنلاین اجباری است؟ حضور و غیاب دارد؟حضور در کلاس

ها در دریمما بیش از ود مزاز ون درس شممود درس وذف شممد  غ ی به اجاز  شممرکت در ب ه چنانچه ریبت

 .وزمون پایانا ون درس را ندارد

 کنیم چگونه باید حضور خود را ثبت نماییم؟وقتی در کلاس آنلاین شرکت می

یتاد ورور غ ریاب را انزام میدهد پس  زم  شود غ یا ا صور  خودکار ثبت ما  شها به  زمان غرغد غ خرغ  

 .نیست شها کاری انزام دهید

 شود؟کلاس فقط صوتی است یا تصویر استاد هم نمایش داده می

وتا به صممور  ههآمان را دارد غلا به جهت اینکه کلاس قاب یت پوش تصممویر غ صممو  ایمماتید غ یلاب 

 .شودایاتید غ یلاب راوت باشند به یور معهول تصویر ایتاد غ ی به پوش نها

 توان فیلم آن را دانلود کرد؟آیا بعد از زمان کلاس آنلاین هم می



 .شودهر ج سه کلاس ضبط شد  غ لین  دیتریا وفلاین ون در صفحه ههان درس قرار داد  ما 

 های آنلاین شرکت کرد؟توان در کلاسبا موبایل هم می

های فاریا های ونلاین غجود دارد غلا مهکن ایت برخا فونتبا موبایل یا تب ت هم امکان شرکت در کلاس

  .به خوبا نهایش داد  نشوند. البته پیش از ایتفاد   زم ایت فایل راهنهای مربویه مطالعه شود

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مشاوره و فرهنگی

 ر  به دغ صور  ت فنا غ ونلاین انزام ما شود؛مشاغ

 جهت ثبت نوبت مشاوره چه اقدامی باید انجام داد؟

یاعت  صور  ت فنا ما توانید ههه رغز  از  شهار   ۱۲الا   ۸جهت ثبت نوبت به  تهاس  ۰۲۵۳۲۱۱۲۴۵با 

 .بگیرید

 کنیم؟  جهت ثبت نوبت مشاوره آنلاین به چه صورت اقدام

 تعیین غقت« ج سه مشاغر  « فرهنگا تربیتا« یغرغد به یامانه مزاز

 سوالات مربوط به امور فرهنگی را چگونه می توان با شما مطرح کرد؟

 ۰۲۵۳۲۱۱۲۳۰۹  به صور  تهاس با شهار 

چگونه می توان در کارگاه ها و نشست هایی که به صورت آنلاین برگزار می شود ثبت نام و شرکت 

 نمود؟

 فوق برنامه در یمممامانه مزازیم یمممایت ریرورممموری غ نیآ کانال ایتا به ودرسایلاعیه ثبت نام دغر  های 

jz۲۳۰۵@    یامانه مزازی با مراجعه به خبر غ ک ی  بر رغی لین شها ما توانید در  شود غ  قرار داد  ما 

 .اییدنه نام ثبت نظر مورد ی دغر  در تحصی ا؛ کد غ خانوادگا نام غ نام اریال با یرغش کانال در غ  ثبت نام

 .پس از تکهیل غ نهایا شدن مراول ثبت نامم لین  دغر  در میآکار یامانه مزازی شها قرار داد  ما شود

 در صورت بروز مشکل اتصال و عدم ورود به کلاس آنلاین دوره، چه باید کرد؟

 یپس غ نهایید مطالعه  - شد  داد  قرار یامانه در که –ابتدا فایل های مربوط به راهنهای غرغد به کلاس را 

پیام در یامانه مزازی )موتم یلاب مزازی( غ تهاس  اریال با دیگری مشکل برغز یا توجیه عدم صور  در

مراتب را به کارشمممناس مربویه ایلاع دهید؛ تا در ایمممرع غقت در این زمینه  ۰۲۵۳۲۱۱۲۳۰۹با شمممهار  

 .راهنهایا های  زم انزام گیرد

و کارگاه های فرهنگی تربیتی در سییامانه بارگزاری می آیا لینک کلاس های آفلاین نشییسییت ها 

شانا در صور  درخوایت یلابم لین  کلاسشود؟ غ نیآ یامانه  @jz۲۳۰۵های وفلاین در کانال ایتا به ن

 .مزازی در قسهت صفحه مربوط به ون دغر  به ترتیب ج سا  قرار داد  ما شود



 ارتباط با جامعة الزهرا)س(

 نشانا: قمم یا ریهم ب وار بوع ا 

  :۳۲۱۱۲۰۰۰مرکآ ت فن 

  :۳۲۹۲۵۱۱۰دغرنگار 

  :۳۷۱۸۵۳۴۹۳صندغق پستا 

  :۳۷۱۶۹۱۶۶۵۱کد پستا 

  :۵۰۰۰۱۷۱۷۱۸۱۸۱۹یامانه پیامکا 

 ارتباط با بخش آموزش از راه دور

  :۳۲۱۱۲۳۰۵مدیر مرکآ 

  :۳۲۱۱۲۳۰۱ - ۲۴۴۰دغر  عهوما 

  :۳۲۱۱۲۳۱۲ - ۲۳۱۳دغر  تکهی ا 

  :۳۲۱۱۲۵۶۶ - ۲۴۴۱پشتیبانا فنا 

 کانال مرکآ: https://eitaa.com//vdc_jz 

 دسترسی های مفید

 یامانه کتابوانه 

 یامانه نظار  عهوما 

 )یامانه مب غان )شهیم 

 یامانه ینزش غ پذیرش 

 یامانه تب یغ نوین غ فرای مزازی 

 پایگاه های مرتبط

 پایگا  مقام معظم رهبری 

 )پایگا  جامعه الآهرا)س 

 پایگا  مسزد مقدس جهکران 

 )پایگا  ورم ورر  معصومه )س 

 پایگا  پایخ به یوا   شرعا 

 

http://lib.jz.ac.ir/simwebclt/WebAccess/SimwebPortal.dll
https://vdc.jz.ac.ir/supervision/default/index
https://shamim.jz.ac.ir/Account/Login
https://paziresh.jz.ac.ir/
http://novin.jz.ac.ir/
https://farsi.khamenei.ir/
https://vdc.jz.ac.ir/
https://jamkaran.ir/
https://amfm.ir/
http://www.pasokhbesoalat.ir/

